
 

 

 

รายละเอียดและคุณลักษณะรายละเอียดคุณลักษณะ ประกวดราคาเช่าคร่ืองคอมพิวเตอรแ์ละอุปกรณท์ดแทนรองรับระบบ e-Ticket  

ล าดับ รายละเอียดคุณลักษณะ  
เคร่ืองคอมพิวเตอรแ์ละอุปกรณท์ดแทนรองรับระบบ e-Ticket ท่ีก าหนด 

รายละเอียดคุณลักษณะ  
เคร่ืองคอมพิวเตอรแ์ละอุปกรณท์ดแทนรองรับระบบ e-Ticket ท่ีเสนอ 

ผลการเปรียบเทียบ 
(เทียบเท่า/ดีกว่า) 

เอกสารอ้างอิง 
(ระบุหมายเลขเอกสาร) 

1 
1.1 
1.2 
1.3 
1.4 

 
1.5 

 
 

1.6 
1.7 

 
1.8 

 
 

1.9 
 
 

1.10 
 
 
 

เครื่องคอมพิวเตอร ์Tablet จ ำนวน 150 เครื่อง  
มีหน่วยประมวลผลกลำง  (CPU) ไม่นอ้ยกว่ำ   4 แกนหลกั ( 4 core)  
มีหน่วยควำมจ ำหลกั (RAM) ที่มขีนำดไม่นอ้ยกวำ่  4 GB 
มีหน่วยควำมจ ำขนำดไม่นอ้ยกวำ่ 128 GB   
มีหนำ้จอสมัผสัขนำดไม่นอ้ยกว่ำ  10 นิว้ และมีควำมละเอียดไม่นอ้ยกวำ่ 
1920x1200 จดุภำพ (Pixel)  
มีช่องเชื่อมต่อ  (Interface) แบบ USB 2.0 หรือดีกวำ่ จ ำนวนไม่นอ้ยกวำ่ 
1 ช่อง พรอ้มตดิตัง้อปุกรณ ์Hub USB ส ำหรบัขยำยช่องเชื่อมต่อไม่นอ้ย
กว่ำ 4 ช่อง 
สำมำรถใชง้ำนไดไ้ม่นอ้ยกวำ่ Wi-Fi 802.11ac, Bluetooth 
กลอ้งที่ดำ้นหนำ้มีควำมละเอยีด 2 MP และดำ้นหลงัควำมละเอียด 5 MP 
หรือดีกวำ่ 
มีโปรแกรมระบบปฏิบตัิกำร (Operating System) Microsoft Windows 
10 เป็นอยำ่งนอ้ย หรือดีกว่ำ ถกูตอ้งตำมกฎหมำย ส ำหรบัใชง้ำนใน
องคก์รธุรกจิ  
อปุกรณท์ี่เสนอตอ้งสำมำรถรองรบัและสนบัสนนุกำรใชง้ำนโปรแกรม
ระบบส ำรองที่นั่งและจ ำหน่ำยตั๋วโดยสำรดว้ยระบบคอมพวิเตอร ์ของ
บรษิัท ขนส่ง จ ำกดั ไดอ้ย่ำงสมบรูณ ์
ตอ้งเป็นอปุกรณท์ี่ไดร้บัมำตรฐำน FCC, CE อย่ำงหน่ึงอยำ่งใดเป็นอย่ำง
นอ้ย หรือมำตรฐำนกำรรบัรองคณุภำพอตุสำหกรรม (มอก.) ระบใุหต้รง
กบัรุน่ท่ีเสนอใหก้บั บรษิัท ขนส่ง จ ำกดั 

  
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 

 

 

ล าดับ รายละเอียดคุณลักษณะ  
เคร่ืองคอมพิวเตอรแ์ละอุปกรณท์ดแทนรองรับระบบ e-Ticket ท่ีก าหนด 

รายละเอียดคุณลักษณะ  
เคร่ืองคอมพิวเตอรแ์ละอุปกรณท์ดแทนรองรับระบบ e-Ticket ท่ีเสนอ 

ผลการเปรียบเทียบ 
(เทียบเท่า/ดีกว่า) 

เอกสารอ้างอิง 
(ระบุหมายเลขเอกสาร) 

1.11 
 

1.12 
 

1.13 
 
 
 

1.14 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สินคำ้และผลิตภณัฑผ์ลิตภำยใตร้ะบบควบคมุคณุภำพตำมมำตรฐำน 
ISO9001 ที่ออกใหโ้ดยสถำบนัรบัรองมำตรฐำน ISO 
เครื่องคอมพิวเตอรท์ี่เสนอนัน้ จะตอ้งมีบรษิัทท่ีเป็นเจำ้ของผลิตภณัฑ ์หรือ
สำขำของบรษิัทท่ีเป็นเจำ้ของผลิตภณัฑอ์ยู่ในประเทศไทย  
มีบรกิำรรบัแจง้ปัญหำเครื่องขดัขอ้งตลอด 24 ชั่วโมง ผ่ำนระบบ Call 
Center ของศนูยบ์รกิำรหลงักำรขำยโดยบรษิัทเจำ้ของผลิตภณัฑห์รือโดย
ศนูยบ์รกิำรหลงักำรขำยไดร้บักำรแต่งตัง้ตรงจำกบรษิัทเจำ้ของผลิตภณัฑ ์
หรือโดยผูย้ื่นขอ้เสนอ ตลอดระยะเวลำกำรรบัประกนัในสญัญำ  
ผูย้ื่นขอ้เสนอตอ้งไดร้บักำรแตง่ตัง้ใหเ้ป็นตวัแทนจ ำหน่ำยจำกผูผ้ลิตหรือ
ตวัแทนจ ำหน่ำยในประเทศไทย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

ล าดับ รายละเอียดคุณลักษณะ  
เคร่ืองคอมพิวเตอรแ์ละอุปกรณท์ดแทนรองรับระบบ e-Ticket ท่ีก าหนด 

รายละเอียดคุณลักษณะ  
เคร่ืองคอมพิวเตอรแ์ละอุปกรณท์ดแทนรองรับระบบ e-Ticket ท่ีเสนอ 

ผลการเปรียบเทียบ 
(เทียบเท่า/ดีกว่า) 

เอกสารอ้างอิง 
(ระบุหมายเลขเอกสาร) 

2 
2.1 
2.2 

 
2.3 
2.4 
2.5 

 
2.6 

 
2.7 
2.8 
2.9 

 
 

2.10 
2.11 
2.12 

 
2.13 

 
 
 

เครื่องพมิพเ์ลเซอร ์หรือ LED ขำวด ำชนิด Network 119 เครื่อง  
มีควำมละเอยีดในกำรพิมพไ์ม่นอ้ยกวำ่  1,200 x  1,200 dpi 
มีควำมเรว็ในกำรพิมพ ์ส ำหรบักระดำษ  A4 ไม่นอ้ยกวำ่ 28 หนำ้ตอ่นำที 
(ppm) 
สำมำรถพมิพเ์อกสำรกลบัหนำ้อตัโนมตัิได ้
มีหน่วยควำมจ ำ (Memory) ขนำดไม่นอ้ยกว่ำ 128 MB 
มีช่องเชื่อมต่อ  (Interface) แบบ USB 2.0 หรือดีกวำ่ จ ำนวนไม่นอ้ยกวำ่ 
1 ช่อง 
มีช่องเชื่อมต่อระบบเครือข่ำย (Network Interface) แบบ 10/100 Base-T 
หรือดีกวำ่ จ ำนวนไม่นอ้ยกว่ำ 1 ช่อง  
มีถำดใส่กระดำษไดร้วมกนัไม่นอ้ยกวำ่  250 แผ่น 
สำมำรถใชไ้ดก้บั  A4, Letter, Legal และ Custom 
อปุกรณท์ี่เสนอตอ้งสำมำรถท ำงำนรว่มกบัอปุกรณเ์ครื่องคอมพิวเตอร ์
Tablet  ที่เสนอ และโปรแกรมระบบส ำรองที่นั่งและจ ำหน่ำยตั๋วโดย 
สำรดว้ยระบบคอมพวิเตอร ์ของบรษิัท ขนส่ง จ ำกดั ไดอ้ย่ำงสมบรูณ ์
มีเอกสำรคู่มือกำรใชง้ำนและกำรบ ำรุงรกัษำ  
ตอ้งเป็นอปุกรณท์ี่ไดร้บัมำตรฐำน FCC, CE หน่ึงอย่ำงใดเป็นอยำ่งนอ้ย 
หรือมำตรฐำนกำรรบัรอง คณุภำพอตุสำหกรรม (มอก.) ระบใุหต้รงกบัรุน่
ที่เสนอใหก้บั บรษิัท ขนส่ง จ ำกดั 
สินคำ้และผลิตภณัฑผ์ลิตภำยใตร้ะบบควบคมุคณุภำพตำมมำตรฐำน 
ISO 9000 ที่ออกใหโ้ดยสถำบนัรบัรองมำตรฐำน ไอเอสโอ 
มีหมำยเลขประจ ำเครื่องที่ตดิมำอย่ำงชดัเจนจำกโรงงำน 
 



 

 

 

ล าดับ รายละเอียดคุณลักษณะ  
เคร่ืองคอมพิวเตอรแ์ละอุปกรณท์ดแทนรองรับระบบ e-Ticket ท่ีก าหนด 

รายละเอียดคุณลักษณะ  
เคร่ืองคอมพิวเตอรแ์ละอุปกรณท์ดแทนรองรับระบบ e-Ticket ท่ีเสนอ 

ผลการเปรียบเทียบ 
(เทียบเท่า/ดีกว่า) 

เอกสารอ้างอิง 
(ระบุหมายเลขเอกสาร) 

2.14 
 
 
 
 
 
 
 

2.15 
 
 
 

2.16 
 
 

2.17 
 
 
 
 
 
 
 

จะตอ้งมีศนูยบ์รกิำรหลงักำรขำยโดยบรษิัทเจำ้ของผลิตภณัฑห์รือตวั 
แทนศนูยบ์รกิำรหลงักำรขำยที่ไดร้บักำรแตง่ตัง้ตรงจำกบรษิัทเจำ้ของ
ผลิตภณัฑ ์โดยตวัแทนศนูยบ์รกิำรหลงักำรขำยที่ไดร้บักำรแต่งตัง้นีจ้ะ 
ตอ้งไดร้บักำรสนบัสนนุกำรใหบ้รกิำรจำกบรษิัทเจำ้ของผลิตภณัฑโ์ดย 
ตรง ตลอดระยะเวลำกำรรบัประกนัในสญัญำ ทัง้นีศ้นูยบ์รกิำรหลงักำร
ขำยโดยบรษิัทเจำ้ของผลิตภณัฑห์รือโดยตวัแทนที่ไดร้บักำรแตง่ตัง้ 
ศนูยบ์รกิำรหลงักำรขำยตอ้งไดร้บัมำตรฐำน ISO9001 ครอบคลมุทั่วทกุ
ภำคของประเทศ ไม่นอ้ยกว่ำ ภำคละ 1 แห่ง  
มีบรกิำรรบัแจง้ปัญหำเครื่องขดัขอ้งตลอด 24 ชั่วโมง ผ่ำนระบบ Call 
Center ของศนูยบ์รกิำรหลงักำรขำยโดยบรษิัทเจำ้ของผลิตภณัฑห์รือโดย
ศนูยบ์รกิำรหลงักำรขำยไดร้บักำรแต่งตัง้ตรงจำกบรษิัทเจำ้ของผลิตภณัฑ ์
หรือโดยผูย้ื่นขอ้เสนอ ตลอดระยะเวลำกำรรบัประกนัในสญัญำ 
อปุกรณท์ี่เสนอตอ้งเป็นรุน่ท่ียงัอยู่ในสำยกำรผลิต และ จะตอ้งเป็น
อปุกรณใ์หม่ ไม่ใช่เครื่องเก่ำใชแ้ลว้ หรือ อปุกรณท์ี่เก่ำผ่ำนกำรใชง้ำน
มำแลว้ หรือ อปุกรณท์ี่น ำมำปรบัปรุงใหม่ 
ผูย้ื่นขอ้เสนอตอ้งไดร้บักำรแตง่ตัง้ใหเ้ป็นตวัแทนจ ำหน่ำยจำกผูผ้ลิตหรือ
ตวัแทนจ ำหน่ำยในประเทศไทย 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

ล าดับ รายละเอียดคุณลักษณะ  
เคร่ืองคอมพิวเตอรแ์ละอุปกรณท์ดแทนรองรับระบบ e-Ticket ท่ีก าหนด 

รายละเอียดคุณลักษณะ  
เคร่ืองคอมพิวเตอรแ์ละอุปกรณท์ดแทนรองรับระบบ e-Ticket ท่ีเสนอ 

ผลการเปรียบเทียบ 
(เทียบเท่า/ดีกว่า) 

เอกสารอ้างอิง 
(ระบุหมายเลขเอกสาร) 

3 
3.1 
3.2 
3.3 
3.4 
3.5 

 
3.6 

 
3.7 
3.8 

 
3.9 

 
 

3.10 
3.11 

 
 

3.12 
 

3.13 
 

เครื่องพมิพแ์บบใชค้วำมรอ้น (Thermal Printer)  จ ำนวน 150 เครือ่ง 
มีระบบกำรพิมพแ์บบ Direct Thermal หรือ Thermal Transfer 
มีควำมละเอยีดในกำรพิมพ ์ไม่ต  ่ำกวำ่ 203 DPI หรือดีกวำ่ 
มีควำมเรว็ในกำรพิมพไ์ม่นอ้ยกวำ่ 200 มิลลิเมตรต่อวินำที (mm/s) 
ใชส้ ำหรบักระดำษขนำดหนำ้กวำ้ง  ไม่นอ้ยกวำ่ 80 มิลลิเมตร (mm) 
รองรบักำรพิมพบ์ำรโ์คด้ 1D รูปแบบต่ำงๆ เช่น Code 128, Code 39, 
Code 93  และ EAN-13 ไดเ้ป็นอย่ำงนอ้ย 
รองรบักำรพิมพบ์ำรโ์คด้ 2D รูปแบบต่ำงๆ เช่น  QR code , Data matrix 
code , Maxi Code และ PDF417 , ไดเ้ป็นอย่ำงนอ้ย  
มีช่องเชื่อมต่อ (Interface) แบบ USB 1.1 หรือดีกวำ่ ได ้
มีช่องเชื่อมต่อระบบเครือข่ำย   (Network Interface) แบบ 10/100 Base-
T หรือดีกวำ่ จ ำนวนไม่  นอ้ยกว่ำ 1 ช่อง  
อปุกรณท์ี่เสนอตอ้งสำมำรถท ำงำนรว่มกบัอปุกรณเ์ครื่องคอมพิวเตอร ์
Tablet  ที่เสนอ และโปรแกรมระบบส ำรองที่นั่งและจ ำหน่ำยตั๋วโดยสำร
ดว้ยระบบคอมพิวเตอร ์ของบรษิทั ขนส่ง จ ำกดั ไดอ้ย่ำงสมบรูณ ์
มีเอกสำรคู่มือกำรใชง้ำนและกำรบ ำรุงรกัษำ 
ตอ้งเป็นอปุกรณท์ี่ไดร้บัมำตรฐำน FCC, CE หน่ึงอย่ำงใดเป็นอยำ่งนอ้ย 
หรือมำตรฐำนกำรรบัรอง คณุภำพอตุสำหกรรม (มอก.) ระบใุหต้รงกบัรุน่
ที่เสนอใหก้บั บรษิัทขนส่ง จ ำกดั 
สินคำ้และผลิตภณัฑผ์ลิตภำยใตร้ะบบควบคมุคณุภำพตำมมำตรฐำน 
ISO9000 ที่ออกใหโ้ดยสถำบนัรบัรองมำตรฐำน ไอเอสโอ 
มีหมำยเลขประจ ำเครื่องที่ตดิมำอย่ำงชดัเจนจำกโรงงำน  
 



 

 

 

ล าดับ รายละเอียดคุณลักษณะ  
เคร่ืองคอมพิวเตอรแ์ละอุปกรณท์ดแทนรองรับระบบ e-Ticket ท่ีก าหนด 

รายละเอียดคุณลักษณะ  
เคร่ืองคอมพิวเตอรแ์ละอุปกรณท์ดแทนรองรับระบบ e-Ticket ท่ีเสนอ 

ผลการเปรียบเทียบ 
(เทียบเท่า/ดีกว่า) 

เอกสารอ้างอิง 
(ระบุหมายเลขเอกสาร) 

3.14 
 
 
 
 
 
 
 

3.15 
 
 
 

3.16 
 
 

3.17 
 
 
 

จะตอ้งมีศนูยบ์รกิำรหลงักำรขำยโดยบริษัทเจำ้ของผลิตภณัฑห์รือตวั 
แทนศนูยบ์รกิำรหลงักำรขำยที่ไดร้บักำรแตง่ตัง้ตรงจำกบรษิัทเจำ้ของ
ผลิตภณัฑ ์ โดยตวัแทนศนูยบ์รกิำรหลงักำรขำยที่ไดร้บักำรแตง่ตัง้นี ้
จะตอ้งไดร้บักำรสนบัสนนุกำรใหบ้รกิำรจำกบรษิัทเจำ้ของผลิตภณัฑ์
โดยตรง ตลอดระยะเวลำกำรรบัประกนัในสญัญำ  ทัง้นีศ้นูยบ์รกิำรหลงั
กำรขำยโดยบรษิัทเจำ้ของผลิตภณัฑห์รือโดยตวัแทนที่ไดร้บักำรแต่งตัง้ 
ศนูยบ์รกิำรหลงักำรขำยตอ้งไดร้บัมำตรฐำน ISO9001 ครอบคลมุทั่วทกุ
ภำคของประเทศ ไม่นอ้ยกว่ำ ภำคละ 1 แห่ง  
มีบรกิำรรบัแจง้ปัญหำเครื่องขดัขอ้งตลอด 24 ชั่วโมง ผ่ำนระบบ Call 
Center ของศนูยบ์รกิำรหลงักำรขำยโดยบรษิัทเจำ้ของผลิตภณัฑห์รือโดย
ศนูยบ์รกิำรหลงักำรขำยไดร้บักำรแต่งตัง้ตรงจำกบรษิัทเจำ้ของผลิต 
ภณัฑ ์หรือโดยผูย้ื่นขอ้เสนอ ตลอดระยะเวลำกำรรบัประกนัในสญัญำ 
อปุกรณท์ี่เสนอตอ้งเป็นรุน่ท่ียงัอยู่ในสำยกำรผลิต และ จะตอ้งเป็น
อปุกรณใ์หม่ ไม่ใช่เครื่องเก่ำใชแ้ลว้ หรือ อปุกรณท์ี่เก่ำผ่ำนกำรใชง้ำน
มำแลว้ หรือ อปุกรณท์ี่น ำมำปรบัปรุงใหม่ 
ผูย้ื่นขอ้เสนอตอ้งไดร้บักำรแตง่ตัง้ใหเ้ป็นตวัแทนจ ำหน่ำยจำกผูผ้ลิตหรือ
ตวัแทนจ ำหน่ำยในประเทศไทย 
 
 
 
 
 

 


